UCHWALA NR XXX/255/26
RADY MIEJSKIEJ W WYSZKOWIE

z dnia 27 sierpnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
z dnia 26 maja 2026 r.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2026 r., poz. 662
ze zm.) oraz art.229 pkt 3, art.231iart. 232§ 1ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2026r. poz. 1691), Rada Miejska w Wyszkowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje sie Rade Miejskg w Wyszkowie za organ niewfasciwy do rozpatrzenia skargi z dnia
26 maja 2026 r. na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w czesci dotyczacej sposobu
wykonywania obowigzkéw przez pracownika socjalnego iw tym zakresie przekazuje sie skarge wedtug
wiasciwosci Dyrektorowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

2. Uznaje sie Rade Miejskg w Wyszkowie za organ niewtasciwy do rozpatrzenia skargi zdnia
26 maja 2026 r. na dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie w czesci dotyczacej wykonywania
zadan zleconych zzakresu administracji rzadowej zwigzanych zrealizacjg $wiadczern zfunduszu
alimentacyjnego i w tym zakresie przekazuje sie skarge wedtug wtasciwosci Wojewodzie Mazowieckiemu.

3. Uznaje sie za bezzasadng skarge w pozostatym zakresie dotyczagcym skargi na dziatalno$¢ Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

§ 2. Uzasadnienie sposobu zatatwienia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowiazuje sie Przewodniczacego Rady Miejskiej w Wyszkowie do:
1) poinformowania Skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi oraz o przekazaniu sprawy wedtug wtasciwosci;
2) przekazania Skarzgcemu tresci uchwaty wraz z uzasadnieniem;
3) przekazania czesci skargi w odpowiednim zakresie wtasciwym organom zgodnie z § 1 ust. 1 2.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Adam Szczerba
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Zatacznik do uchwaty nr XXX/255/26
Rady Miejskiej w Wyszkowie
z dnia 27 sierpnia 2026 r.

Uzasadnienie

W dniu 26 maja 2026 r. do Rady Miejskiej w Wyszkowie wptyneta skarga dotyczaca dziatalnosci Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wyszkowie. Skarzgcy zarzucit Osrodkowi naruszenie podstawowych zasad
postepowania administracyjnego, w szczegdlnosci obowigzku doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego,
wspotdziatania organdw administracji publicznej, nalezytego informowania strony oraz wyczerpujgcego
zebrania materialu dowodowego. Ponadto wskazat, ze dziatania OPS nie realizujg ustawowego celu
pomocy spotecznej okreslonego w ustawie.

Rada gminy, rozpatrujgc skarge w trybie art. 229 pkt 3 KPA dziata jako organ porzadkowy i nie staje sie
przez to organem postepowania jurysdykcyjnego ani strong postepowan o przyznanie $wiadczen. Nadzér
nad rozstrzygnieciami administracyjnymi podlega zupetnie innemu rezimowi prawnemu. Dyrektor Osrodka
Pomocy Spotecznej dziata w sprawach indywidualnych zupowaznienia Burmistrza (na podstawie
art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 12 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw).

Zgodnie z przepisami KPA oraz ustawy o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi, organami
uprawnionymi do kontroli i wzruszania decyzji administracyjnych sg wytgcznie: Samorzagdowe Kolegium
Odwotawcze (jako organ wyiszego stopnia), Wojewoddzki Sad Administracyjny iNaczelny Sad
Administracyjny.

Przewodniczacy Rady Miejskiej przekazat skarge do Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji celem jej zbadania.

Komisja rozpatrywata sprawe na posiedzeniach w dniach 8 czerwca, 12 czerwca oraz 21 lipca 2026 .
W posiedzeniu w dniu 12 czerwca uczestniczyty przedstawicielki Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
oraz Skarzacy, ktdrzy ztozyli wyjasnienia i odpowiedzieli na pytania cztonkdw Komisji. Ponadto Skarzgcy
przedtozyt réwniez dodatkowe dokumenty doprecyzowujace przedstawione zarzuty. Na posiedzeniu
wdniu 21lipca 2026r. szczegétowych wyjasnien udzielita Dyrektor OPS. Komisja przeanalizowata
dokumentacje przekazang przez strony oraz obowigzujgce przepisy prawa.

W toku postepowania Komisja ustalifa, ze zarzuty zawarte w skardze dotyczg trzech odrebnych kategorii
spraw, ktore podlegajg ocenie réznych organdw.

I. Zarzuty dotyczace sposobu wykonywania obowigzkéw przez pracownika socjalnego.

Skarzgcy domaga sie zmiany pracownika socjalnego, zarzucajgc mu niewtasciwy sposéb prowadzenia
wspotpracy.

Pracownik socjalny niejest organem gminy, lecz pracownikiem samorzadowej jednostki
organizacyjnej, wykonujgcym obowigzki pracownicze pod kierownictwem Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej. Ocena prawidtowosci wykonywania obowigzkéw pracowniczych oraz podejmowanie decyzji
kadrowych nalezy do kompetencji pracodawcy.

Rada Miejska w Wyszkowie nie posiada kompetencji do rozpatrywania skarg dotyczacych sposobu
wykonywania obowigzkéw przez pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej. W tej czesci skarga,
stosownie do art. 231 KPA, podlega przekazaniu wedtug witasciwosci Dyrektorowi Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wyszkowie.

Il. Zarzuty dotyczace realizacji zadan z zakresu funduszu alimentacyjnego.

Czes$¢ zarzutdw odnosi sie do postepowania prowadzonego w sprawach Swiadczenn zfunduszu
alimentacyjnego. Zgodnie z art. 31 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw zadania
w tym zakresie sg zadaniami zleconymi z zakresu administracji rzgdowej. Zgodnie z art. 229 pkt 2 KPA
organem witasciwym do rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ kierownikéw jednostek organizacyjnych
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w sprawach dotyczgcych wykonywania zadan zleconych jest wojewoda albo organ wyiszego stopnia
(WSA, NSA).

Rada Miejska w Wyszkowie nie jest wtasciwa do rozpoznania tej czesci skargi, wobec czego podlega
ona przekazaniu wg witasciwosci Wojewodzie Mazowieckiemu.

lll. Zarzuty dotyczace dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.

Pozostate zarzuty dotyczg sposobu wykonywania przez Osrodek Pomocy Spotecznej zadan wtasnych
z zakresu pomocy spotecznej iw tym zakresie Rada Miejska pozostaje organem wiasciwym do
rozpatrzenia skargi.

Komisja dokonata analizy zgromadzonej dokumentacji oraz wyjasnien ztozonych przez strony.
Z przeprowadzonego postepowania wynika, ze dziatania O$rodka byty prowadzone zgodnie z ustawg
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz przepisami wykonawczymi dotyczacymi rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego. Zgromadzony materiat dowodowy nie potwierdzit zarzutéw dotyczacych
naruszenia zasad postepowania administracyjnego ani niewfasciwego wykonywania zadan z zakresu
pomocy spotecznej. Nie stwierdzono, aby Osrodek odmowit udzielenia pomocy osobie spetniajgcej
ustawowe przestanki ani aby prowadzit postepowania z naruszeniem obowigzujgcych przepisow.
Dokumentacja wskazuje, ze pracownik socjalny podejmowat dziatania zmierzajgce do ustalenia sytuacji
zyciowej Skarzgcego oraz udzielenia pomocy odpowiadajgcej obowigzujgcym przepisom prawa.
Jednoczesnie, zgodnie zart. 4 ustawy o pomocy spotfecznej, osoby irodziny korzystajgce z pomocy
spotecznej sg obowigzane wspédtdziata¢ z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu swojej trudnej
sytuacji zyciowe]. Nalezy rowniez podkresli¢, ze Swiadczenia z pomocy spotecznej majg charakter
uzupetniajgcy. Ich celem jest umozliwienie przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, natomiast
nie stuzg petnemu zaspokojeniu wszystkich potrzeb osoby ubiegajgcej sie o pomoc. Przyznawanie
Swiadczen nastepuje na podstawie przepisow ustawy, z uwzglednieniem okolicznosci konkretnej sprawy
oraz mozliwosci finansowych organu. Negatywne decyzje administracyjne byly weryfikowane przez
odpowiednie organy wyzszego rzedu, to jest Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze.

Skarzacy podczas posiedzenia w dniu 12.06.2026r. byt dopytywany oto, czy skarga dotyczy
konkretnego postepowania administracyjnego. W takiej sytuacji podlegataby przekazaniu do wtasciwego
organu, zgodnie z trescig art. 233-235 KPA. Odpowiedz byta przeczaca, a doprecyzowana w uzupetnieniu
skargi ztozonym w dniu 15.06.2026 r. W piSmie tym, Skarzgcy wskazat wprost, ze skarga dotyczy
zbadania ,dziatan Osrodka Pomocy Spotecznej oraz przydzielonego mu pracownika socjalnego".
Skarzacy zarzuca brak realizacji celu pomocy spotecznej okreslonego w art. 3 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, to jest "Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka".

Przeprowadzona analiza nie wykazata naruszenia przepisdbw prawa ani zasad prawidtowego
wykonywania zadan przez Osrodek Pomocy Spotecznej w zakresie pozostajagcym we wiasciwosci Rady
Miejskiej. W konsekwencji Rada Miejska w Wyszkowie uznaje skarge w tej czesci za bezzasadna.

Przewodniczacy Rady

Adam Szczerba
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